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คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรบริกำรจัดเก็บขยะมูลฝอย 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ:องคก์ารบรหิารสว่นต าบลวงัทอง 
 
1. ชื่อกระบวนงำน:การบรกิารจดัเก็บขยะมลูฝอย 

2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:องคก์ารบรหิารสว่นต าบลวงัทอง 
3. ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบรกิารที่ใหบ้รกิารในสว่นภมูิภาคและสว่นทอ้งถิ่น (กระบวนงานบรกิารที่

เบ็ดเสรจ็ในหน่วยเดียว)  

4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร:อนมุติั/อนญุาต 
5. กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: 

1) 
2) 

พ.ร.บ. การสาธารณสขุพ.ศ. 2535 และที่แกไ้ขเพิ่มเติมพ.ศ. 2550  
พ.ร.บ. สภาต าบลและองคก์ารบรหิารสว่นต าบล พ.ศ. 2537  

6. ระดับผลกระทบ: บรกิารทั่วไป  

7. พืน้ที่ให้บริกำร: ทอ้งถิ่น  

8. กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ ขอ้บญัญัติองคก์ารบริหารสว่นต าบลวงัทอง เรื่อง การก าจดัสิ่ง
ปฏิกลูและมลูฝอย พ.ศ. 2554  

ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 30 วนั 
9. ข้อมูลสถิติ 
 จ ำนวนเฉล่ียต่อเดือน 0  

 จ ำนวนค ำขอทีม่ำกทีสุ่ด 0  

 จ ำนวนค ำขอทีน้่อยทีสุ่ด 0  

10. ชื่ออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน [ส าเนาคู่มือประชาชน] การบริการจดัเก็บขยะมลูฝอย 

องคก์ารบรหิารสว่นต าบลวงัทอง 
11. ช่องทำงกำรให้บริกำร  

1) สถำนที่ให้บริกำร ส านกังานองคก์ารบริหารสว่นต าบลวงัทอง หมู่ที่ 1 ต.วงัทอง อ.นาวงั จ.หนองบวัล าภ ู
39170  โทรศพัท ์042 315865  โทรสาร042 315865  ติดต่อดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้รกิารวนัจนัทรถ์ึงวนัศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุที่ทางราชการก าหนด) ตัง้แต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพกัเที่ยง) 
หมำยเหตุ (1. อปท. สามารถเปลี่ยนแปลงขอ้มลูไดต้ามหนา้ที่รบัผิดชอบ 
                   2. ระยะเวลาระบตุามวนัเวลาที่ทอ้งถิ่นเปิดใหบ้รกิาร) 
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12. หลักเกณฑ ์วิธีกำร เงือ่นไข(ถ้ำมี) ในกำรย่ืนค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
1. หลกัเกณฑว์ิธีการ 
ในการยื่นค าขอฯ ตามขอ้บญัญัติองคก์ารบรหิารสว่นต าบลวงัทอง เรื่อง การก าจดัสิ่งปฏิกลูและมลูฝอย พ.ศ. 2554 โดย
คิดค่าบรกิาร โดยใหช้ าระคา่ธรรมเนียมตามอตัราบญัชี  
 
2. เงื่อนไขในการยื่นค าขอ (ตามที่ระบไุวใ้นขอ้ก าหนดของทอ้งถิ่น) 
 (1) ผูป้ระสงคย์ื่นค าขอฯ ตอ้งยื่นเอกสารที่ถูกตอ้งและครบถว้น 
 (2) ส าเนาหรือเอกสารหลกัฐานตามกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง 
  (3) ระบเุพิ่มเติมตามหลกัเกณฑว์ิธีการและเงื่อนไขการขอและการออกใบอนญุาตและตามแบบที่ราชการสว่นทอ้งถิ่น
ก าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดของทอ้งถิ่น 
 หมายเหต:ุ ขัน้ตอนการด าเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนบัระยะเวลาตัง้แต่เจา้หนา้ที่ไดร้บัเอกสารครบถว้นตามที่ระบไุว้
ในคู่มือประชาชนเรียบรอ้ยแลว้และแจง้ผลการพิจารณาภายใน 7 วนันบัแต่วนัพิจารณาแลว้เสรจ็ 
 
13. ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 

ที ่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอียดของขั้นตอน

กำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ผูข้อยื่นค าขอ/ใบอนญุาต

พรอ้มหลกัฐานที่ทอ้งถิ่น

ก าหนด 

15 นาที - (1. ระยะเวลให ้
บรกิารส่วนงาน/
หน่วยงานที่
รบัผิดชอบใหร้ะบุ
ไปตามบรบิทของ
ทอ้งถิ่น) 

      

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 15 นาที 
 

14. งำนบริกำรนีผ้่ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
- ยงัไม่ผ่านการด าเนินการลดขัน้ตอน 
 
15. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ 

15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 
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ที ่ รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ ำตวั
ประชำชน 

- 0 1 ฉบบั - 

2) 
ส ำเนำทะเบียน
บำ้น 

- 0 1 ฉบบั - 

 
15.2) เอกสำรอื่น ๆ ส ำหรับย่ืนเพ่ิมเติม 

ที ่ รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

 
ไม่พบเอกสารอ่ืน 
ๆ ส าหรบัย่ืน
เพิ่มเติม 

     

 
16. ค่ำธรรมเนียม 
1) ค่าเก็บและขนมลูฝอยประจาเดือนที่มีปรมิาณมลูฝอยเดือนหน่ึงไม่เกิน 500 ลิตร 

-วนัหนึง่ไม่เกิน 20 ลิตร เดือนละ 10 บาท 
-วนัหนึง่เกิน 20 ลิตร ค่าเก็บและขนทกุๆ 20 ลิตร หรือเศษของ 20 ลิตรเดือนละ 10 บาท 
ค่าธรรมเนียม 0 บาท 
หมายเหต ุ- 

2) ค่าเก็บและขนมลูฝอยประจ าเดือนที่มีปรมิาณมลูฝอยวนัหนึ่งเกิน 500 ลิตรขึน้ไป  
 -วนัหนึง่ไม่เกิน 1 ลกูบาศกเ์มตร เดือนละ 2,000 บาท 

-วนัหนึง่เกิน 1 ลกูบาศกเ์มตร ค่าเก็บและค่าขนทุกๆ ลกูบาศกเ์มตรหรือเศษของลกูบาศกเ์มตรเดือนละ 2,000 บาท 
ค่าธรรมเนียม 0 บาท 
หมายเหต ุ- 

3) ค่าเก็บและขนมลูฝอยเป็นครัง้คราว 
-ครัง้หน่ึงไม่เกิน 1 ลกูบาศกเ์มตร ครงั ้ละ 150 บาท 
-เกิน 1 ลกูบาศกเ์มตร ค่าเก็บและค่าขนทกุๆ ลกูบาศกเ์มตรหรือเศษของลกูบาศกเ์มตร ค่าธรรมเนียมในการออก
ใบอนญุาต 150 บาท 
ค่าธรรมเนียม 0 บาท 
หมายเหต ุ- 
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4) ใบอนญุาตด าเนินกิจการท าการเก็บ ขน หรือก าจดัสิ่งปฏิกลู หรือมลูฝอย 
ก.รบัท าการเก็บ ขน สิ่งปฏิกูลหรือมลูฝอยโดยท าเป็นธุรกิจ หรือโดยไดร้บัประโยชนต์อบแทนดว้ยการ คิดค่าบรกิาร 
ฉบบัละ 3,000 บาท 
ข.รบัทา˚ การก าจดัสิ่งปฏิกลูหรือมลูฝอยโดยท าเป็นธุรกิจ หรือโดยไดร้บัประโยชนต์อบแทนดว้ยการคิด ค่าบริการ 
3,000 บาท 
ค่าธรรมเนียม 0 บาท 
หมายเหต ุ- 
5) ค่าเก็บและขนอจุจาระหรือสิ่งปฏิกลูครัง้หน่ึงๆ เศษของลกูบาศกเ์มตรหรือลกูบาศกเ์มตรแรก 250 บาท 
และลกูบาศกเ์มตรต่อๆ ไป ลกูบาศกเ์มตรละ 150 บาทเศษไม่เกินครึง่ลกูบาศกเ์มตร ค่าธรรมเนียม 0 บาท 
หมายเหต ุ- 

17. ช่องทำงกำรร้องเรียน 
1) ช่องทำงกำรร้องเรียน ส านกังานองคก์ารบรหิารส่วนต าบลวงัทอง หมู่ที่ 1 ต.วงัทอง อ.นาวงั จ.หนองบวัล าภ ู

39170  โทรศพัท ์042 315865  โทรสาร 042 315865  ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน   ww.wangthong.go.th 
 

2) ช่องทำงกำรร้องเรียนศนูยบ์รกิารประชาชนส านกังานปลดัส านกันายกรฐัมนตรี 
หมำยเหตุ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดสุิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 เลขที่ 
1 ถ.พิษณโุลกเขตดสุิตกทม. 10300) 

 
18. ตัวอย่ำงแบบฟอรม์ ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  
1) แบบค าขอบริการจดัเก็บขยะมลูฝอย 

(เอกสาร/แบบฟอรม์เป็นไปตามขอ้ก าหนดของทอ้งถิ่น) 
 

19. หมำยเหตุ 
 


